\§ Gentile Utente

consac gestioni idriche spa cod. /

(SERVIZIO DI MISURA UTENZA

Deliberazione ARERA 5 maggio 2016 N. 218/2016/R/IDR

L'operatore Consac ha effettuato:

D 1° tentativo di rilevazione letturail 1 | 1 | | lalle ore

| ] 2° tentativo di rilevazione lettura il Lo Lo by Jalleorel | 1 ]

D 3° tentativo di rilevazione lettura il L1 | 1 | | |alle ore

D Misura rilevata mc D Misura non rilevata

Le ricordiamo che Consac effettua la lettura dei misuratori nel periodo luglio/settembre
e gennaio/marzo. Per le modalita di autolettura consulti le informazioni sul retro.

Puo effettuare I'autolettura del misuratore:

@ compilando rapidamente il form sul sito www.consac.it nella sezione autolettura;

@ inviando un messaggio whatsapp/sms al numero 338 7931113;

@ inviando una mail all'indirizzo di posta autolettura@consac.it; & preferibile allegare
documentazione fotografica a supporto.

Nel testo occorre indicare il codice utente composto da 8 cifre, senza inclusione della

barra, il cognome del titolare del contratto, la lettura espressa in metri cubi e la data
di rilevazione nel formato gg/mm/aaaa.

Scelta una delle modalitd, inquadri col suo smartphone il QR CODE corrispondente e
prosegua con le operazioni.

on line whatsapp

Il servizio & accessibile anche dall'Area Clienti previa registrazione e per telefono ai
numeri 0974.75622 ¢ 800.831.288.



